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國立東華大學 103 學年度第 1 學期 

圖書資訊服務諮詢委員會第 2 次會議紀錄 

壹、時間：104 年 1 月 13 日(二)中午 12:00 

貳、地點：行政大樓 303 會議室 

参、主持人：楊主任委員維邦 

肆、出席人員：白委員亦方  王委員立中  黃委員振榮  張委員美莉  馮委員是才 

              羅委員德芬  侯委員佳利  林委員俊偉  林委員偉信   邱委員淑宜 

  陳委員毓昀  徐委員揮彥（請假）  徐委員玉寶   李委員敏賢     

胡委員文祥  梁委員嘉晉   

    列席人員：〔教卓中心〕陳旻秀組長   

〔圖資中心〕張組長繼元  毛組長起安  李組長宇峰  何組長銘俊   

呂組長俊慧  楊組長麗娟 

伍、議程 

一、主席致詞（略） 

二、確認上次會議紀錄。（通過） 

三、圖書資訊中心業務報告（請參考附件一） 

    建議事項： 

1、 圖資中心節電成效良好，建議於圖資中心的網頁公布 99 年至 103 年的電費使用

情形，並說明中心近年來的節電措施與成效，提供本校其他單位參考。 

已將圖書館節電措施放上網頁

http://www.lib.ndhu.edu.tw/public/data/512114434371.pdf 

2、讀字節活動閱讀書的贈閱可以與教務處的名師出馬活動結合，宣揚本校特色。 

3、二手教科書在提供經濟弱勢學生取書時，請圖資中心與學務處注意相關細節，避

免產生負面影響。 

4、圖資中心辦理之重要業務，可安排在行政會議中報告，讓各單位瞭解推展之業務。 

    四、提案討論 

﹝第一案﹞ 

提案單位：數位課程推動委員會 

案由：為因應教育部統合視導，擬於圖書館設置攝影棚，提請  討論。 

說明： 

1、本校為因應全球 Mooc’s 數位課程浪潮及少子化衝擊，委請教學卓越中心

http://www.lib.ndhu.edu.tw/public/data/512114434371.pdf
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規劃並建置虛擬攝影棚一座。 

2、教育部整合所有評鑑與實地訪評為統合視導，將於 104 年 3 月 24 日視導本

校，數位課程製作相關服務亦為重要項目之一。 

3、因當前校務基金經費拮据，攝影棚運用教卓計畫經費建置後，隔音牆、吸

音天頂等工程亦難以搬遷，故設置地點需詳加熟考。 

4、經綜合評估工學院、原民院、圖書館共 5 個預定空間後，以圖書館 2F 因位

於本校正中央，與各學院距離較為均等，且建物本身較無漏水問題為佳，

故擬設置於此。 

決議： 

1、 由於在圖書館內設立攝影棚，在管理、使用者、設備儀器等方面還需要詳

細考量及規劃，可先詢問各院是否有提供空間及設立的意願。 

2、 若無法在各院覓得設置地點，後續將採通訊投票方式，決定是否設立在圖

書館 2 樓。 

  後續追蹤結果：攝影棚將設置在原民院。 

﹝第二案﹞ 

提案單位：圖書資訊中心 

案由: 擬修訂「國立東華大學網站設置及檢核作業要點」不限定於校慶頒獎，提請  

討論。 

說明：為彈性安排，擬修改辦法，不限定於校慶頒獎。 

決議：照案通過。（修正後條文如附件二） 

 

﹝第三案﹞ 

提案單位：圖書資訊中心 

案由: 心理諮商輔導中心擬減列中英文版(含行動版)網頁招生相關檢核項目，提請  

討論。 

說明：接獲心理諮商輔導中心來信提出需求：因無涉及下列項目的相關業務，例如

無獎助學金、產學計畫等，擬減列中英文版網頁招生相關檢核項目，包括招

生資訊、未來學生、優勢介紹等。 

決議： 

1、修訂檢核表項目名稱為「招生/學生服務」。 

2、心理諮商輔導中心雖無直接招生業務，但各行政單位可於此項網頁中提供

為校內學生辦理的各種服務與活動，讓家長與學生更了解本校學習支援與
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生活環境的優點，並可於此項網頁設置與招生相關之連結，例如東華優勢

等，使網頁資料更為豐富多元。 

3、修訂後檢核項目表如附件三。 

五、臨時動議 

〔臨時提案一〕 

提案人：人文社會科學院代表羅德芬委員 

案  由： 

1、本校是否有相關授權軟體更新辦法？ 

2、本校 SPSS 授權軟體 14 版，在升級作業系統 WIN7 之後，發生了無法使用的

問題。 

決議： 

1、『全校性軟體採購申請辦法』(100 年訂定、102 年修訂)公告於圖資中心/資訊

服務/各項法規辦法網頁（條文連結及申請單連結）。 

2、請圖資中心綜合業務組於會後與羅德芬委員聯繫，解決委員提出的問題。 

3、校園授權軟體使用問題，請洽圖資中心綜合業務組詢問。 

4、管理學院代表侯佳利委員提供在 WIN7 中設定程式相容性的方法，或可解決

一些因升級作業系統而無法使用舊版應用程式的問題。 

5、上述方法及資訊問題的解決辦法，請圖資中心持續增加在「常見問題」網頁，

提供參考。 

 

〔臨時提案二〕 

提案人：環境學院代表陳毓昀委員 

案由：設立在學院內的電腦教室，發現有需要清潔等問題，是否有權責單位來處理？ 

決議：圖資中心負責管理全校共用電腦教室（工 PC1、工 PC2、共 B213、教 PC1、

教 PC2、資 PC1 及資 PC2），為避免類似情況發生，圖資中心將製作聯絡資料

公告，張貼在上述教室明顯處。 

 

〔臨時提案三〕 

提案人：學生代表胡文祥委員 

案由：交通大學與 Google 簽約使用 Gmail,，學生並可無容量上限使用雲端硬碟，本

校是否也可辦理？ 

決議： 

http://www.inc.ndhu.edu.tw/ezfiles/2/1002/img/2037/B-04.pdf
http://www.inc.ndhu.edu.tw/files/11-1002-11294.php
http://www.inc.ndhu.edu.tw/files/11-1002-184.php
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1. 經查交大使用之 Gmail 並非免費之教育版，而是需要另外繳費，且開設帳號

有限制之企業版，所以可以提供使用者無限雲端空間。 

2. 顧及本校師生的實際需求，建議於下學年開始，新生及未來畢業的校友使用

教育版之 Gmail 作為學校的聯絡信箱。圖資中心將於下學期的圖書資訊委員

會提案討論。 

 

〔臨時提案四〕 

提案人：行政人員代表徐玉寶委員 

案由：以教務處為例，同仁工作上使用的 Acrobat 軟體為 5.0 版，有些功能無法支援，

若要自行購買新版，價格相當高，是否能以全校授權版方式購置？ 

決議： 

1、廠商是否有販售學校授權版本，還需再詢問確認。 

2、有一些免費軟體如：bullzip PDF Printer，可以將文件利用列印功能轉換成 PDF

（管理學院代表侯佳利委員提供）、校園授權軟體 Office2007(含)以上版本皆

可將文件另存成 PDF 等，請試試是否可滿足使用需求。相關資訊，請圖資

中心加入「常見問題」網頁提供全校師生參考。 

3、會後，徐委員評估應為教務處同仁個別在業務上的需求，擬由教務處尋求使

用免費軟體或評估自行購置新版運用。 

六、散會（13：45）。 

  

http://www.inc.ndhu.edu.tw/files/11-1002-184.php
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附件一 

國立東華大學 103 學年度第 1 學期 

圖書資訊服務諮詢委員會第 2 次會議 

圖書資訊中心業務報告 

一、圖資大樓 103 年節電成果 

（一）節電分析： 

 1.圖書館 1-2 樓進氣口改善及空調箱回風管施作工程。 

 2.圖書館進行上述空調改善工程時(103.11-104.02)，1 至 2 樓空調暫停供應冷氣。 

 3.圖書館 3-4 樓書庫區加裝照明手動開關及定時器。 

 4.依據天氣的情形，隨時調整冷氣供應的時間，以達節電。 

（二）節電成果 

103 年不僅達到本校分配度數，節電度數近 50 萬度，約節省 152 萬元電費。 

年度 分配度數(A) 實用度數(B) 節電度數(A-B) 節省電費(*3.07) 

102 年 3,403,466 3,064,049 339,417 NT$1,042,010 

103 年 3,210,079 2,711,736 498,343 NT$1,529,913 

※分配度數：前三年平均實用度數的 95%， 102 學年度第 2 學期第 1 次行政會議

(103.2.19)訂定各大樓的 103 年分配度數。 

二、本校網頁比賽 

（一）於 103 年 11 月 5 日行政會議頒獎表揚二個學期網頁比賽優勝單位，並邀請 103 學

年度第 1 學期第一名（中國語文學系、環境學院、總務處及國際事務處等 4 個單

位）於會議當日頒獎完畢後即展示網頁，提供各單位觀摩參考。 

103 學年度第 1 學期網頁比賽優勝單位名單 

【教學單位－中文版】 【教學單位－英文版】 

(第一名) 中國語文學系 

(第二名) 材料科學與工程學系 

(第三名) 華文文學系 

(佳 作) 資訊工程學系 

(佳 作) 英美語文學系 

(佳 作) 電機工程學系 

(第一名) 環境學院 

(第二名) 資訊工程學系 

(第三名) 藝術與設計學系 

【行政單位－中文版】 【行政單位－英文版】 

(第一名) 總務處 

(第二名) 主計室 

(第一名) 國際事務處 

(第二名) 心理諮商與輔導中心 
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(第三名) 國際事務處 (第三名) 總務處 

 

102 學年度第 2 學期網頁比賽優勝單位名單 

【教學單位－中文版】 【教學單位－英文版】 

(第一名) 資訊工程學系 

(第二名) 中國語文學系 

(第三名) 歷史學系 

(佳作) 財經法律研究所 

(佳作) 臺灣文化學系 

(佳作) 公共行政學系 

(第一名) 資訊工程學系 

(第二名) 語言中心 

(第三名) 材料科學與工程學系 

【行政單位－中文版】 【行政單位－英文版】 

(第一名) 總務處 

(第二名) 教務處 

(第三名) 主計室 

(第一名) 國際事務處 

(第二名) 總務處 

(第三名) 人事室 

（二）今(104)年網頁比賽 

1.依據「國立東華大學網站設置及檢核作業要點」持續辦理網頁比賽，同樣分為

「教學單位」及「行政單位」二大組，各組中英文網頁各取前三名，教學單位再

增取佳作三名。得獎獎勵已奉校長核定，前三名及佳作的獎勵金分別為：3,000、

2,000、1,500 及 1,000 元禮券。 

2.為配合今年學測成績寄發、考生瀏覽各校資料時程，業已於 103.12.23 及 104.01.08

分別函(公)告各單位，請於 104.2.28 前完成網頁資料內容更新與加強，將於 3 月

進行 103 學年度第 2 學期網頁比賽評審。 

三、本校首頁項目變動 

自上次會議(103.10.07)迄今，本校首頁項目異動如下： 

（一）新增（紅圈）： 

1.右側「2015 校園徵才」：學務處提出需求，預計放置至本年 3 月 31 日。 

2.右側「系所評鑑」：研發處提出需求，預計放置至本年 12 月 31 日。 

3.左側「青年居住論壇」：教育部來文請本校於首頁放置連結，推廣政府政策，依學

務處簽辦，放置至本年 3 月 31 日。 

（二）修改（綠圈）： 

1.因 301 客運本(104)年開始收費，右側接駁車按鈕，內文修改為「東華市區接駁專

車 綠能客運」，除修改此網頁內容外，業已修改『高三升學專區』及『未來學生/

如何到東華』等多項網頁內容。 

2.「擴大校慶 2067 專案」活動皆已結束，將連結由右側改置於左側。 
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四、楊牧書房建置進度 

（一）空間整備： 

1.楊牧書房的預定地(兒童圖書室)已於 1/8 完成搬遷淨空作業。 

2.兒童圖書室遷移至一樓新知悅談區。 

3.新知悅談區之新書展示將整併至閱報區。            

（二）施工日期： 

由和碩聯合科技公司與建築師討論中，預計於本（1）月份施工。 

五、個資保護執行進度 

（一）經調查各教學單位意願，104 年寒假將有 23 個系所（單位）開始進行個資盤點與

風險評鑑作業。 

（二）於 1/20 舉辦教學單位『個資盤點與風險評鑑實作課程』。 

（三）尚未進行盤點與評鑑之 48 個教學單位將於 104 年暑假完成。 

六、二手教科書募集活動 

（一）目的：協助經濟弱勢學生取得正版教科書，促進教育資源再利用。 

（二）主辦單位：圖資中心、學務處 

 （三）收書時間：自 103/12/8 至 104/1/25 止。目前統計至 1/5 已收到捐贈 405 冊教科

書。 

（四）贈書時間：2/24 至 3/15 間舉辦，由學務處協助通知經濟弱勢學生優先取書。 

七、東華讀字節活動 

（一）2014 年閱讀書《1493》統計 103/9/17-104/1/6 間借閱數共 456 人次。 

（二）各項系列活動至下學期仍持續進行。 

（三）預計 104 年 3 月份召開東華閱讀小組會議，討論今年讀字節閱讀書。 

八、圖書服務 

（一）採購優質的圖書資源 

103 年採購概況如下：(統計 103 年 12 月底止) 

1.購置圖書資料 23,031 冊。 

2.期刊訂購：中文期刊 262 種及西文期刊 321 種。 

3.資料庫訂購：中文 17 種及西文 42 種 

4.館藏統計圖：(統計至 103 年 12 月底止) 
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（二）宣導校園圖書館利用教育 

1.主動式宣導：包含資料庫講習(103.5-6及10-12)、「大一新鮮人圖書館利用基礎課程」、

以及 103 年「e 起讀書趣」系列活動、圖資迎新系列活動(103.9-10 月)。 

2.配合式宣導：依授課老師與學生需求，開辦「如何利用圖書館資源」、「圖書館館藏

簡介」、「圖書館導覽」等單元課程；並特為在職專班學生開辦數場週六及週日圖書

館資料庫利用課程。 

 （三）館際合作服務 

1.互換借書證服務： 

本校與國內各大學及學術圖書館合作交流密切，彼此互換館際合作借書證。目前

互換館合借書證之圖書館計有 35 所，各合作館名單與借用服務詳見圖書館網頁。  

2.東區大學校院圖書館互惠借書服務：102.8 至 103.7 互惠借書量為 23,102 冊。 

3.持續加入全國文獻傳遞服務系統服務及北二區教學資源中心優惠借書服務。 

 （四）舉辦知識創意活動 

1.103.2 舉辦「在閱讀中遇見幸福－名家推薦百大好書展」 

2.103.3 舉辦「中時好書展」 

3.103.7 舉辦「2014 年圖書館電子資源服務實務探討」研討會(花東區) 

4.103.9 舉辦「103 年圖資迎新活動」 

5.103.9 舉辦「Hi! ocean! ㄩㄥˇ抱海政府出版品主題書展暨系列活動」。 

6. 103.10 舉辦「e 起讀書趣系列活動」 

7.103.12 舉辦「圖資週系列活動」 

 （五）志工招募 

1.第十期校園志工總計錄取 25 名。 

2.第十一期校園志工總計錄取 36名。 

中文圖

書 , 

827,775 , 37.50%

中文電子書 , 

753,898 , 34.15%
西文圖書, 

197,433 , 8.94%

西文電子書, 

261,219 , 11.83%

中文過期期刊, 

34,500 , 1.56%

西文過期期刊, 

45,365 , 2.05%

中文視聽資料, 

77,674 , 3.52% 西文視聽資料, 

9,799 , 0.44%

館藏類型統計表
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九、資訊服務 

（一）校務行政系統 

1.完成二代健保補充保費系統維護更新以符合修改後之政府法令。 

2.完成本校各式招生之系統開發維護與支援作業。 

3.完成教師教學評量系統改版。 

4.完成教室線上借用管理系統開發。 

5.完成外國學生線上申請系統。 

6.完成校務基金捐募系統。 

7.完成家長資訊系統(學生在學狀況查詢)。 

8.完成學業期中預警系統。 

9. 完成運動會報名系統。 

10.103 年累計完成校內各單位校務行政系統開發與維護需求共計 150 件。 

（二）教學卓越中心雲端硬體設備管理 

為將有限的資源進行有效的利用，避免重複投資浪費，奉副校長指示進行教學卓

越中心雲端硬體設備的管理工作。 

（三）完成「擴大校慶 2067 專案」圖資中心配合活動 

1.建置「擴大校慶 2067 專案」網頁：現已置於本校首頁。 

2.完成「發現東華－2067 的記憶」徵件活動。 

（四）持續推動資訊安全業務 

1.微軟自 103 年 4 月起停止 XP 系統之維護更新，為避免發生資安危機，採取以下因

應措施： 

(1)數次用公文與公告提醒全校師生注意，可用本校校園授權軟體更新至 Windows

系統及 OFFICE 軟體。 

(2)訓練技術工讀生，協助有需求之單位辦理 Windows 系統升級。 

(3)暑假期間整理電腦教室換下堪用主機，經維修及灌入 WIN7 及 OFFICE 2013 軟

體後約 70 餘台，提供總務處及創新園區同仁使用，以節省本校採購費用。 

(4)舉辦教育訓練：為讓教職員生能順利改用 WIN7 及 OFFICE 2013，分別於 103 年

暑假(7 月)及學期中(12 月)邀請專業講師到校，共舉辦八場訓練課程。 

2. 行政單位個資盤點與風險評鑑 

（1）103.9 完成本校行政單位個資盤點清冊與風險評鑑表，並彙整於本校個資網頁。 

（2）103.12 完成行政單位與個資委外廠商『個人資料保護管理制度檢查』自我稽

核與複檢作業。 

3. 校園骨幹資安設備更新 

為加強校園資安防護，於 103 年 9 月，更換一部老舊故障之資訊安全設備，提升

http://134.208.29.145/PDP/index.asp?Code=All&Unit=0


11 

 

校園資安防護的服務效能。 

4. 本校資訊資產清冊 

針對每年需進行的重要資訊系統盤點，變更以往紙本調查方式，改為將各單位

重要資訊系統整理在網頁上，方便查詢與更新。 

（五）學生信箱空間調升至 1G 

增購儲存設備擴充學生信箱空間至 1G。（依據 102 學年第 2 學期 103.5.27 校長有

約校長指示辦理） 

（六）內部控制作業第 3.3 項的整體層級考評 

本中心為內部控制作業中整體層級考評第 3.3 項資訊安全主辦單位，已於

103.9.30 前完成整體層級考評，送秘書室彙整。 

（七）新生入住宿舍宿網網路設定疑難排除 

為使新生入住宿舍，可以順利申請使用宿舍網路，於 103.9.13 ~19 期間在學生宿

舍區派駐服務工讀生共計 50 人次(約 400 小時)，協助新生處理宿舍網路申請事宜。 

（八）校園智慧財產權執行自我評鑑工作 

落實校園智慧財權保護工作推動，於 103 年 7 月完成校園智慧財產權自我評鑑工

作，報部核備。 

（九）支援本校網頁服務 

1.協助設置「評鑑資料區」（研發處）及「本校大型活動預定表」（秘書室）。 

2.辦理網頁製作訓練課程： 

(1)1-3 月辦理多場行動版網頁製作說明會。 

(2)4 月辦理二場 Q&A 建置說明會。 

(3)8 月辦理 ePage 基礎訓練置課程。 

(4)12 月辦理教學單位自行建置評鑑資料網站訓練課程。 

（十）提供系統穩健及友善服務 

   1.學校網頁一整年未曾中斷服務。 

   2.圖書館到期通知一整年正常發信。 

   3.今年暑假前第一次嘗試，對借出的書到期日落在暑假的師生做提醒，成功的避免

少部份師生人不在學校又被圖書館催還的窘境。 

（十一）活動及研討會 

http://134.208.29.145/InfoSys/index.asp
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103年度辦理資訊相關教育訓練及研討會

共計 31 場，本校師生及東部區網所屬單

位人員共計 1,309 人參加。 

 

 

 

 

（十二）電腦教室管理與借用 

1.除一間電腦教室為開放電腦教室，供本校教職員工生使用電腦、印表及掃瞄，其餘

電腦教室皆依相關管理規則辦理。除優先提供課程使用外，空堂時間則開放校內

外活動申請借用，102 學年度學期中使用率每週平均達百分之九十。 

2.103 年 4 及 8 月分別完成共 B213、工 PC2 及部分資 PC1 電腦教室之主機更新。並

於暑假期間整理電腦教室換下堪用主機，供其他單位同仁使用。 

（十三）授權版軟體採購與維護 

1.完成 103 學年度微軟教職員與學生校園授權採購作業，授權範圍包括： 

(1)Windows 升級版：電腦內須己有舊版合法的 Windows 系統方可使用，例如電腦內

已購有 XP，可使用此授權升級至 Win7 或 8，目前最新版為 Win 8.1。 

(2)OFFICE 文書軟體：提供 WIN 及 MAC 二種平台版本程式供下載安裝，目前最新

版為 OFFICE 2013。 

(3)持續維護國內大學校院首見的 KMS 認證系統，提供師生於校外使用微軟產品的認

證（每 180 天需認證一次）。 

2.授權版軟體一覽表 

 

 

 

 

 

 

人次, 資訊

技術, 188, 

20%

人次, 個人

資料保護, 

367, 40%

人次, 智慧

財產權, 42, 

5%

人次, 資訊

安全, 325, 

35%

舉辦場次

資訊安全 智慧財產權

個人資料保護 資訊技術

參加人數 
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（十三）中華電信公務憑證管理（公文電子化暨線上簽核系統使用） 

1.依公文電子化暨線上簽核系統專案會議及簽案，辦理中華電信公務憑證本校單一窗

口業務。 

2.已完成 103 學年度第 1 學期一級主管及教師兼任二級主管之憑證更新業務。 

（十四）其他 

1.辦理大學程式能力檢定 CPE (Collegiate Programming Examination)： 

(1)全國已有 40 所大學參加 CPE。 

(2) 103 年分別於 3 月 25 日、5 月 27 日、9 月 23 日及 12 月 23 日舉辦四次檢定考試。 

2.辦理資訊安全文件檔案管理事項。 

3.承辦計畫 

(1)承辦財團法人國家實驗研究院國家高速網路與計算中心「102 年度 TWAREN 

GigaPOP 維運委辦計畫」。 

(2)承辦財團法人國家實驗研究院國家高速網路與計算中心之國科會計畫：「多層次資

安研究平台維運及技術研發維運」計畫。 

（一）持續執行各項節能減碳措施 

（二）建置『楊牧書房』。 

（三）104 年教育部大專院校統合視導 

配合教育部大專校院統合視導規劃方案，針對校園保護智慧財產權、資訊安全及個資

保護業務，依據秘書室規劃期程，進行相關準備工作。 

（四）東華雲建置 

整合教學卓越中心及圖資中心軟硬體資源，建置【東華雲】雲端服務平台。 

（五）教學單位個資盤點與風險評鑑 

• 微軟產品：Windows升級版及Office

• 影像處理軟體：CorelDRAW 、PhotoImpact 、會聲會影

• 防毒及壓縮軟體：OfficeScan、WinRAR

• 書目管理軟體及翻譯軟體：EndNote、譯點通

• 輸入法及字型：嘸蝦米及自然輸入法、文鼎及華康字型

校園

授權版

• SYSTAT 12

• MATLAB R2008b

• AutoCAD 2008

• SPSS 11 & 14

• SAS

套數

授權版

• FrontPages

• Visual Studio Pro

• Visio 

行政教學

單位授權
版
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在 104 年寒假及暑假期間，針對教學單位舉辦個資相關課程，並請其繳交所屬單位個

資盤點清冊及風險評鑑表。 

（七）參與推廣東華閱讀活動 

（八）多元化發展館藏 

1.加強建立核心館藏。 

2.持續蒐藏本校出版品暨本校學術產出數位化。 

3.數位化館藏評鑑與採購。 

（九）服務資訊化及個人化 

1.穩定並擴充圖書館自動化系統。 

2.充實圖書館網頁資訊。 

3.強化網路個人化資訊服務。 

4.加強資料庫、資訊檢索服務。 

5.專業化參考諮詢服務。 

（十）加強館際合作交流 

1.穩定與加強推廣東部地區大學校院圖書館互惠借書服務。 

2.積極參與各項館暨合作計畫並拓展合作館數量。 

（十一）關懷在地，與社區結合打造整體閱讀風氣 

1.持續開放社區居民使用。  

2.鼓勵縣民參與本館各項推廣閱讀活動。 

（十二）創意行銷活動 

1.舉辦各類型演講、書展、研討會、藝文等多元化活動。 

2.加強辦理各項圖書館推廣教育及資訊檢索課程。 

（十三）文學院三館網路佈線工程 

配合文學院三館工程進度，預計於 104 年中進行文學院三館網路佈線工程。 

（十四）藝術學院網路佈線工程 

配合藝術學院工程進度，預計於 104 年底進行藝術學院網路佈線工程。 

（十五）TANet 骨幹網路升級 

為迎接數位學習時代，配合教育部資科司規劃新一代 TANet 骨幹網路，躍升教

育學術研究骨幹網路頻寬效能。提升原 TANet 骨幹頻寬，由 10G 曜升至新一代光波

100G 網路，區域網路中心介接頻寬由原 2.488G 提升至 40G。本中心將全力配合相關

設施建置事宜，以提升 TANet 花蓮區域網路中心之網路服務效能。 

（十六）校務行政電腦化 

1.持續進行資訊系統整合、資料庫與校務行政資訊系統之維護。 

2.二代健保補充保費相關系統配合法令政策持續更新。 
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3.開發越南境外碩士在職專班招生系統。 

4.開發國際處業務應用服務系統。  

5.開發招生簡章線上編輯系統。 

6.開發線上收費申請暨管理系統。 

7.開發校務資訊系統 APP。 

8.安裝建置新版 Moodle 系統。 

（十七）計畫執行 

1.向財團法人國家實驗研究院國家高速網路與計算中心申請辦理「103 年度 TWAREN 

GigaPOP 維運委辦計畫」，預計執行期限：103 年 8 月 1 日至 104 年 7 月 31 日。 

2.承辦財團法人國家實驗研究院國家高速網路與計算中心之國科會計畫：「多層次資

安研究平台維運及技術研發維運」計畫，執行期限：103 年 8 月 1 日至 104 年 7 月

31 日。 

（十八）重要主機服務品質改善 

   1.館藏查詢系統偶有服務中斷現象，將就硬體改善及系統設定等各方面進行評估

改善。 

   2.整合查詢系統偶有查詢速度異常緩慢現象，將就硬體改善及系統設定等各方面

進行評估改善。 

（十九）本中心 ISMS 重新換證 

ISMS 每三年需重新換證，本中心現有證書有效日期至民國 104 年 5 月 28 日。104 年

本中心需重新取得 ISMS 驗證。 
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附件二 

國立東華大學網站設置及檢核作業要點 

104年1月13日103學年度第1學期第2次圖書資訊服務諮詢委員會修訂通過 

103年4月9日102學年度第2學期第1次圖書資訊服務諮詢委員會修訂通過 

102年9月23日102學年度第1學期第1次圖書資訊服務諮詢委員會修訂通過 

102年3月20日101學年度第2學期第1次圖書資訊服務諮詢委員會修訂通過 

102 年 1 月 10 日 101 學年度第 1 學期第 1 次圖書資訊服務諮詢委員會通過 

 

一、為加強本校首頁及各級單位網站(http://xxx.ndhu.edu.tw/)中英文網頁內容，提供充份、正

確與即時資訊，達到提昇本校總體形象及加強招生宣導之目的，特訂定本要點。 

二、本校首頁主網站的功能架構、內容規劃、程序辦法、職掌分派及配置異動，由本校圖書

資訊服務諮詢委員會（以下簡稱圖資委員會）審議。 

三、圖資委員會開會期間得檢討現行本校首頁是否需異動及網頁內容是否需增刪，必要時由

圖書資訊中心（以下簡稱圖資中心）逕行修訂，後提圖資委員會追認。 

四、各級單位應建立良好的網站管理人員帳號管理制度，並提供圖書資訊中心（以下簡稱圖

資中心）正確的中英文網頁連結網址、管理人員資料及存取權限，如有異動，應即時通

知圖資中心修正。 

五、各單位與專案計畫的網域(頁)應統整於本校網域名稱下(ndhu.edu.tw)，網頁抬頭加註本校

及單位英文全稱，並提供連結回本校首頁，從本校英文首頁應連至各單位英文首頁。 

六、網頁內容應正確，即時更新，並適時移除過時資料。避免連結錯誤、或連結無法顯示、

或出現空白頁面、或無內容。 

七、與教學研究及招生相關之各項資料，應建立英文版或中英對照版網頁，並依使用者需求

決定內文翻譯策略（全部翻譯、重點翻譯或重新改寫），提供適當的連結至國際事務處

網頁。 

八、非表單之檔案應以 PDF 格式上傳資料，倘為表單類文件，應加提供 Word 或 Excel 檔，

以利下載填寫。文件檔案上傳至網站前需完成掃毒。 

九、單位網頁資料應注意來源與授權，符合著作權法等相關法規，若有違反之情況，需負擔

一切法律相關責任。若需建立無障礙網頁或蒐集並使用個人資料，可參考教育部或研考

會相關規範，並於網頁公開宣告隱私權政策。 

十、每學期舉辦網頁比賽一次，依單位屬性分為二組，本校教學一、二級單位（院、系、所

及中心）為教學單位組，行政一級單位及附屬單位列為行政單位組。 

十一、本校網站檢核流程、首頁檢核表、教學及行政單位網站資料檢核表另訂之，並作為定

時檢核及網頁比賽資料性分數計算之依據。 

十二、網頁比賽評分標準：  

(一)資料性分數：（檢核項目合計得分／檢核項目總分）×100 

(二)藝術性分數：每學期另聘請具專業背景之評審，針對網頁設計之版面結構合理、
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風格一致性、美工、創意性、多媒體應用實用性及頻寬考量等進行藝術性評分，

藝術性評分方式另訂之。 

(三)資料性分數與藝術性分數合計為總成績。 

十三、每學期網頁比賽名次取法及獎勵方式如下： 

(一)教學單位組及行政單位組中英文網頁各取前三名，教學單位增取佳作三名。 

(二)陳報校長比賽優勝單位，於公開場合予以表揚及獎勵。 

十四、其他非教學及非行政單位如社團等之網站檢核事宜，則由校內主管單位另訂之。  

十五、本要點經本校圖書資訊服務諮詢委員會通過，陳請校長核准後施行，修正時亦同。 
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附件三 

國立東華大學行政單位網站檢核表 

 

※說明：  

1.行政單位：「國立東華大學組織系統表」行政系統項下單位，以及「國立東華大學組織規

程」第七條附屬中心皆屬此類單位。  

2.各單位可依需求重新分類及變更各項目名稱。變更項目名稱，可於備註欄說明。  

3.選擇需要的項目及內容，製作英文版，英文版限呈現純英文或中英對照資料，倘為純中

文資料，視同未提供此項資料。  

4.每項資料「配分」不一，如中/英文網頁具備該項資料，依資料豐富性、文(拼)字正確性

等項，請分別在「中文版」「英文版」填入數字，0 表示未無此項資料，資料愈豐富且正

確，數字愈大，最大數字不超過配分。  

 

一、單位資料表  

中

文

版 

單位名稱    

網    址    

行動網頁 

網    址 

 

註：使用本校 e-page 系統的網站不需提供此資料 

英

文

版 

單位名稱    

網    址    

行動網頁 

網   址 

 

註：使用本校 e-page 系統的網站不需提供此資料 

管理人姓名    

校內分機    

e-mail    

 二、檢核項目表  
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建議項目 內容說明 配分 
中 
文 
版 

英 
文 
版 

備註 

最新消息  

 即時公告最新活動或新聞  

 應包含發佈日期，倘有期限，應包含

有效日期  

 因應首頁版面，保持適宜時間之消息

內容  

 與國際學生或人士相關消息，擇要翻

譯發佈於英文版  

3   

 

重大活動/訊息  

 例如獲得重大獎項、舉辦大型會議、

重大活動或重要訊息等，可採明顯方

式於網頁呈現  

 同時可將資料列於歷史資料 

2   

 

行事曆   各單位行事曆  1    

單

位

簡

介  

中英文名稱   明顯標示單位的中、英文全名  1    

成立宗旨  
 說明單位的發展目標與特色等，提供

整體概念  
1   

 

沿革/簡史   說明成立緣起、組織調變等歷史資訊  1    

發展重點  
 說明單位的進行中的工作目標、發展

方向及遠景  
1   

 

工作成果或

績效  

 視單位性質而不同，包括專利、獲

獎、認證、主辦活動紀錄、出版品、

工程等，整體呈現工作成果或績效  

2   

 

主管簡介  
 單位各級主管的中英文姓名、學經歷

等資料  
1   

  

行政組織與

職掌  

 呈現單位的組織與人員職掌  

 如與國際學生相關資料，可擇要翻

譯，提供英文版或中英對照版，並供

國際事務處進行連結  

5   

  

連絡方式  

 明列單位人員之姓名與聯絡電話、 

E-mail 等資訊  

 如與國際學生相關資料，可擇要翻

譯，提供英文版或中英對照版，並供

國際事務處進行連結  

3   
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建議項目 內容說明 配分 
中 
文 
版 

英 
文 
版 

備註 

地理位置  

 明列單位辦公室館舍樓層具體位置  

 如與國際學生相關資料，可擇要翻

譯，提供英文版或中英對照版，並供

國際事務處進行連結  

3   

  

業

務

及

服 

務

相

關

資

訊  

業務規章  

 提供單位之業務相關規定  

 如與國際學生相關內容，可擇要翻

譯，並可提供國際事務處進行連結  

10   

  

表格下載  

 提供單位內外部業務所需表格  

 如與國際學生相關表格，可擇要翻

譯，提供英文版或中英對照版，並供

國際事務處進行連結  

10   

  

會議紀錄  

 提供單位相關會議的會議紀錄，倘若

不便公布會議紀錄者，可僅列出會議

名稱及日期等，並註明不公布原因  

5  

    

提供服務或

資源  

 提供單位的服務項目與相關系統  

 如與國際學生相關服務或生活資訊 

等，可擇要翻譯，提供英文版或中英

對照版，並供國際事務處進行連結  

10  

    

標準作業程

序(SOP)  

 提供單位重要作業的標準作業程序 

(SOP)  
10  

    

業務統計   提供單位相關的業務統計資料  5      

招

生

／ 

學

生

服

務  

招生資訊  

 視單位性質提供招生相關訊息，包括

獎助學金、考古題、或教務處與國際

事務處相關招生網頁  

10  

  
103-1○2 圖資
委員會
(104.1.13)決
議更名 

未來學生  

 視單位性質，於中文網站「未來學生

專區」，提供單位對於學生的服務或單

位優勢，有助於未來學生選讀本校之

相關資訊  

40  

  102-2○1 圖資
委員會
(103.4.9)決議
提高配分至
40 分 
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建議項目 內容說明 配分 
中 
文 
版 

英 
文 
版 

備註 

優勢介紹  

 視單位性質，綜合各項網頁內容，選

取及組合對招生最有利的資料，例如

重大成就（包括獲獎、研究成果、產

學計畫、師生活動等）、優良的教研設

施、傑出校友或就業成果介紹、獎學

金或補助方案、特殊活動或社團或學

生部落格呈現與連結、申請入學指引

等資料  

10  

    

常 

見 

問 

題

Q 

& 

A

專

區 

適當分類  單位可依主題或詢問者身分，自訂類

別，將問題分門別類，以利查詢 

 單位自行建立該單位修業學習或行政

作業等各方面特別規定之問題 

 應選擇與國際教職員生或國際訪客相

關之常見問題，擇要翻譯刊於英文網頁 

10 

  
102○2 招生策
略委員會議
(103.3.27)決
議及 102-2○1

導師會議暨
輔導知能研
習會議
(103/4/15)指
示辦理，經
102-2○1 圖資
委員會
(103.4.9)決議
新增，自
103-1 列入評
分 資料內容 

 方便修改問答內容及調整類別，以即時

更新或修正資料 

 皆有獨立網址方便引用 

 為便於直接引用至行動版網頁，建議以

簡單文字撰寫，勿使用表格排版及圖片 

 共通性資料可採連結方式，例如註冊須

知和交通車可分別連到教務處與總務

處 Q&A 

15 

  

聯絡資料 

每則 Q&A 皆需留下聯絡資料，例如教

務處註冊組 ○小姐/先生，聯絡電話 

03-863-○○○○ 

缺聯絡資料或過期者，每則問答扣 1

分  

15 

  

連

結  

校內單位   校內重要相關單位或服務之連結  1      

校外單位   提供與業務相關的外部網站連結  1      

本校首頁   應設有前往「本校首頁」的連結  1      

單位首頁   應設有返回單位網站「首頁」的連結  1      

連絡資訊  

 應提供使用者聯絡管道，例如網頁表

單、網路社群專頁、部落格或 e-mail 

等，以便使用者即時反應  

1  
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建議項目 內容說明 配分 
中 
文 
版 

英 
文 
版 

備註 

網站地圖  

 應具有「網站地圖」「網站導覽」或類

似項目，將網站結構列出，方便使用

者了解網站資訊架構  

1  

    

站內搜尋  

 可建置適宜之站內搜尋功能  

 應確保已建置的搜尋功能可以正常使

用  

1  

   

行

動

版

網

頁 

適當排版 

 建置適當的網站，以便在不同尺寸及平

台的行動載具（如手機、平板電腦等）

瀏覽及使用的網頁 

 建議不要使用 Flash，並注意圖片的配

置，有利傳輸及讀取 

10 

  102-2○2 系所

主管與校長

有約座談會

(103.1.8)決議

新增，經

102-2○1 圖資

委員會

(103.4.9)決議

新增 

單位簡介 

 明顯標示單位的中、英文全名 

 簡要說明單位的任務及服務項目 

 明列單位的組織與人員之姓名、職掌、

電話、E-mail、辦公房號等資訊 

5 

  

業務規章  簡明提供單位之重大規定 5 
  

招生資訊 

 視單位性質提供 

 明確提供招生、入學相關資訊 

 簡明綜合各項網頁內容，選取及組合對

招生最有利的資料，例如重大成就（包

括獲獎、研究成果、產學計畫、師生活

動等）、優良的教研設施、傑出校友或就

業成果介紹、獎學金或補助方案、特殊

活動或社團或學生部落格呈現與連結、

申請入學指引等資料 

10 

  

失效或錯誤連結

點檢測  

 使用 Xenu 等免費網站連結檢測工

具，並改進錯誤或失效連結點  

 每一個錯誤/失效連結點扣 2 分  

20  
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國立東華大學教學單位網站檢核表 
 

 

※說明： 

1.教學單位：「國立東華大學組織系統表」學術系統項下單位屬此類單位。 

2.各單位可依需求重新分類及變更各項目名稱。變更項目名稱，可於備註欄說明。 

3.選擇需要的項目及內容，製作英文版，英文版限呈現純英文或中英對照資料，倘為純中

文資料，視同未提供此項資料。 

4.每項資料「配分」不一，如中/英文網頁具備該項資料，依資料豐富性、文(拼)字正確性

等項，請分別在「中文版」「英文版」填入數字，0 表示未無項資料，資料愈豐富且正

確，數字愈大，最大數字不超過配分。 

一、單位資料表 

中

文 
版 

單位名稱  

網    址  

行動網頁 

網    址 

 
註：使用本校 e-page 系統的網站不需提供此資料 

英

文 
版 

單位名稱  

網    址  

行動網頁 

網   址 

 
註：使用本校 e-page 系統的網站不需提供此資料 

管理人姓名  

校內分機  

e-mail  

 

二、檢核項目表 

 

建議項目 內容說明 配
分 

中
文
版 

英
文
版 

備註 

最新消息 

 即時公告最新活動或新聞 

 應包含發佈日期，倘有期限，應包含

有效日期 

 因應首頁版面，保持適宜時間之消息

內容 

 與國際學生或人士相關消息，擇要翻

譯發佈於英文版 

2 

   

最新(近)的重大活

動/訊息 

 例如獲得重大獎項、舉辦全國或國際

型的會議、大師演講等重大活動，可 2 
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建議項目 內容說明 配
分 

中
文
版 

英
文
版 

備註 

採明顯方式於網頁呈現 

 同時可將資料列於歷年重大學術成就 

行事曆  各院/系/所活動行事曆 1    

單

位

簡

介 

中英文名稱  明顯標示院/系的中、英文全名 1    

成立宗旨 
 說明院/系/所成立的目標、使命，與教

研特色等，提供整體概念 2    

沿革/簡史  說明成立緣起、組織調變等歷史資訊 1    
未來展望  說明未來發展方向及遠景 5    
發展重點  說明教學與研究的重點 5    

主管簡介 
 院/系/所主管的中英文姓名、學經歷、

研究領域等資料 1    

行政組織與

職掌 
 呈現院/系/所的組織與人員職掌 1 

   

連絡方式 
 明列主管及行政人員之姓名與聯絡電

話、E-mail 等資訊 1    

地理位置 
 明列辦公室或重要研究室等在館舍樓

層具體位置 1    

師

資

介

紹 

教師姓名  可同時列明中英文姓名 1    

連絡方式 
 明列每位教師之聯絡電話、E-mail 等資

訊 1    

專長領域 
 提供教師的研究方向與專長領域等相

關資訊 2    

重要獎項 
 提供教師獲獎名稱、年代及相關報導

連結等資料 1    

相關著作  提供教師著作等資訊 1    
Office Hour  開放討論時間等 1    

個人網頁 
 提供教師個人網頁、教學網頁或實驗

室網頁連結 1    

歷年重大成就 

 明列院/系/所及所屬師生歷年來獲得

的重大學術成就、社會服務、演出、

獲獎、年代及相關報導連結等資料 
10 

   

學

術

發

展 

研究領域 
 介紹院/系/所及所屬教師的研究領域

內容 5    

研究計畫  提供院/系/所及所屬教師的研究計畫 5    

研究成果 
 提供院/系/所及所屬教師的具體研究

成果 5    

學術活動 
 提供院/系/所參與的國際合作等資料 

 提供院/系/所主辦之研討會、學術講 5    
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建議項目 內容說明 配
分 

中
文
版 

英
文
版 

備註 

座、論壇或其他學術活動資料 

出版訊息  提供院/系/所出版資料 5    

產學合作 
 提供院/系/所參與的產學合作專案或

計畫等資料 3    

研究室/設施 
 提供院/系/所可用之研究資源與設施 

 本項亦可加列於招生資訊 3    

招

生 

／ 

學

生

服

務 

招生資訊 

 提供院/系/所的各項招生訊息，包括獎

助學金等 

 可設連結至考古題、或教務處與國際

事務處相關招生網頁 

5 

  103-1○2 圖資
委員會
(104.1.13)決
議更名 

未來學生 

 中文網站應設「未來學生專區」，提供

入學方法、獎學金、課程介紹、學生活

動等有助於未來學生選讀本院/系/所

之相關資訊 

40 

  102-2○1 圖資
委員會
(103.4.9)決
議提高配分
至 40 分 

國際學生 

 英文網站應設「國際學生專區」，提供

國際學生申請、獎學金、課程等相關資

訊 
5 

   

本院系優勢 

 綜合各項網頁內容，選取及組合對招

生最有利的資料，例如融合師資與教

學研究重點、重大成就（包括獲獎、研

究成果、產學計畫、師生活動等）、優

良的教研設施、傑出校友或就業成果

介紹、獎學金或補助方案、特殊活動或

學生部落格呈現與連結、申請入學指

引等資料 

10 

   

課程介紹 

 提供修業相關規定，如修業要點、修課

注意事項、畢業學分審查要點等 

 提供學年度必修課程，列出系所開設

課程名稱、授課教師、時間等資訊 

 提供個別課程的綱要，內含授課大綱、

時程規劃等 

15 

   

畢

業

生 

校友 

 提供傑出校友資料 

 建立校友交流窗口，例如網路社群專

頁、部落格等 
5 

   

發展方向  提供畢業生之升學與就業狀況資料 2    

工作機會 
 提供與專業相關之工作資訊、技能需

求、工作心得分享等連結 2    

常

見
適當分類 

 院/系/所可依主題或詢問者身分，自訂

類別，將問題分門別類，以利查詢 

 院/系/所自行建立該單位修業學習或
5 

  
102 年○2 招
生策略委員
會議
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建議項目 內容說明 配
分 

中
文
版 

英
文
版 

備註 

問

題

Q&

A

專

區 

行政作業等各方面特別規定之問題 

 應選擇與國際教職員生或國際訪客相

關之常見問題，擇要翻譯刊於英文網

頁 

(103.3.27)決
議及 102-
2○1 導師會
議暨輔導知
能研習會議
(103/4/15)指
示辦理，經
102-2○1 圖資
委員會
(103.4.9)決
議新增，自
103-1 列入
評分。 

資料內容 

 方便修改問答內容及調整類別，以即

時更新或修正資料 

 皆有獨立網址方便引用 

 為便於直接引用至行動版網頁，建議

以簡單文字撰寫，勿使用表格排版及

圖片 

 共通性資料可採連結方式，例如註冊

須知和交通車可分別連到教務處與總

務處 Q&A 

15 

  

聯絡資料 

 每則 Q&A 皆需留下聯絡資料，例如教

務處註冊組 ○小姐/先生，聯絡電話 

03-863-○○○ 

 缺聯絡資料或過期者，每則問答扣 1 分 

10 

  

連

結 

校內單位  校內重要相關單位或服務之連結 1    

校外單位  提供與學術研究相關的外部網站連結 1    

本校首頁  應設有前往「本校首頁」的連結 1    

單位首頁 
 應設有返回院/系/所網站「首頁」的連

結 1    

其

他

項

目 

規章及表單 

 應根據業務性質及服務，分門別類整

理，並提供相關檔案下載 

 應選擇與國際教職員生或國際訪客相

關之業務相關資料、規章、表格，擇要

翻譯刊於英文網頁 

2 

   

連絡資訊 

 應提供使用者聯絡管道，例如網頁表

單、網路社群專頁、部落格或 e-mail等，

以便使用者即時反應 
1 

   

網站地圖 

 應具有「網站地圖」「網站導覽」或類

似項目，列出網站結構，方便使用者了

解網站資訊架構 
1 

   

站內搜尋 

 可建置適宜之站內搜尋功能 

 應確保已建置的搜尋功能可以正常使

用 
1 

   

行

動

版

適當排版 

 建置適當的網站，以便在不同尺寸及

平台的行動載具（如手機、平板電腦

等）瀏覽及使用的網頁 

 建議不要使用 Flash，並注意圖片的配

置，有利傳輸及讀取 

10 

  
102-2○2 系所
主管與校長
有約座談會
(103.1.8)決
議新增，經
102-2○1 圖資
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建議項目 內容說明 配
分 

中
文
版 

英
文
版 

備註 

網

頁 
系所簡介 

 明顯標示院/系的中、英文全名 

 簡要說明院/系/所成立的目標、使命，

與教研特色等，提供整體概念 

 明列聯絡電話、E-mail、地理位置等資

訊 

5 

  
委員會
(103.4.9)決
議新增 

課程介紹 

 簡明提供課程規劃方向 

 簡明提供修業相關規定 

 簡明提供學年度必修課程資訊 
5 

  

招生資訊 

 簡明提供院/系/所的各項招生訊息，包

括獎助學金等 

 明確提供院/系/所的面試、參觀等資訊 

 簡明綜合各項網頁內容，選取及組合

對招生最有利的資料，例如融合師資

與教學研究重點、重大成就（包括獲

獎、研究成果、產學計畫、師生活動

等）、優良的教研設施、傑出校友或就

業成果介紹、獎學金或補助方案、特殊

活動或學生部落格呈現與連結、申請

入學指引等資料 

10 

  

失效或錯誤連結點

檢測 

 使用 Xenu 等免費網站連結檢測工具，

並改進錯誤或失效連結點 

 每一個錯誤/失效連結點扣 2 分 
20 

   

 

 

 


